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Проблема экономических притязаний разных социальных групп в настоящее время стоит очень остро в силу возрастания «общественной нагрузки на личности», общественного влияния, значимости «социальности» человека в разных формах её отражения, а также усложнения общей системы социальной стратификации. Выделяют несколько причин, в силу которых проблема экономических притязаний разных социальных групп приобретает больший интерес: качество жизни становится важнее, чем показатели экономического процветания; личное счастье становится более важным из-за нарастающей тенденции к индивидуализму; разработан ряд методов измерения экономических притязаний, благодаря которым эта область смогла превратиться в серьезную и признанную научную дисциплину.

Экономические притязания разных социальных групп включают социально-нормативные ценностные установки, реализация которых предопределена совокупностью условий социализации, как в субъективном, так и в объективном планах, равно как и реализацию потребностей (в том числе связанных с психическим и соматическим здоровьем личности), также имеющих социальный контекст, глобальную оценку своего существования на основе соотнесения частных и обобщенных представлений о своей жизни и самореализации в ней с «эталонными представлениями», усвоенными в процессе социализации [3]. 

Нужно понимать, что достижения уровня идеальных притязаний является предельной точкой развития личности, после которой неминуемо следует смерть личности, а зачастую после потери личностных смыслов, физическая смерть индивидуума, что неукоснительно подтверждается сухой статистикой в виде смертности поздних докторов наук в первый год защиты (до 80%).

Также имеет свое физическое подтверждение среди многих религиозных систем, где достижения высоких смыслов приводят к появлению «точки сияющего света» и исчезновению личности (буддизм), схожие процессы в христианстве, исламе и иных религиозных доктринах [6]. 

А величина обратная уровню идеальных притязаний, является витальностью и формирует представления о физических и психических представлениях человека[5].

Различные аспекты экономических притязаний разных социальных групп редко выступали предметом психологического исследования. Исследователи разных областей науки отмечали факты, относящиеся к переживанию экономических притязаний конкретным индивидом, большей частью обращаясь к его состояниям. В настоящее время на передний план выносится необходимость анализа личностных, социокультурных, социально-психологических основ экономических притязаний, поскольку оно зависит от взаимодействия и взаимовлияния целого комплекса различных внутренних и внешних составляющих.

Экономические притязания в социально-экономической дифференциации, неравенства разных регионов и групп населения современной России отражают не только актуальные вопросы современного общества, но и непосредственно связаны с проблемами благосостояния каждого ее жителя [4]. Особенно важно изучать экономические притязания в период введения санкций против России, который способствовал изменению социально-экономического самочувствия всего общества.

Анализ экономических притязаний не будет полным без изучения ментальных репрезентаций (социальных представлений), описывающих и объясняющих субъективные ощущения экономической дифференциации различный категорий социальных субъектов (Емельянова, Хащенко).

Цель – определить особенности изменения экономических притязаний государственных служащих и представителей бизнеса в период санкций против России. 
Гипотеза: экономические притязания госслужащих и представителей бизнеса имеют свою специфику и зависят от внешнеэкономической ситуации России.

База исследования. Исследование проходило в Иркутской области. Респондентами были жители разных городов области: Иркутск, Ангарск, Шелехов, Усолье-Сибирское. В возрасте от 18 до 65 лет. Занятые либо на государственной службе, либо в бизнесе. 

В исследовании в 2014 году приняло участие 76 человек. Из них 42 женщины и 34 мужчины. 

В исследовании 2016 года приняло участие 72 человека. Из них 40 женщин и 32 мужчины. 

Методы исследования. 1. Фокус-групповое интервью - предназначено для выявления спектра мнений по изучаемой проблеме экономических притязаний разных социально-экономических групп, поиск объяснения поведения людей в тех или иных сферах. Было проведено 12 фокус групп по 3 на каждую группу в 2014 и 2016 гг. 2. Контент-анализ. Метод качественно-количественного анализа содержания фокус-группового интервью с целью выявления или измерения различных фактов и особенностей экономических притязаний. 
Результаты исследования

В 2014 году основные результаты показывают, что у представителей бизнеса экономические притязания выше и более предметны, а у государственных служащих они строятся на социальных, а не материальных ценностях и задачах и более формальны. 

В 2016 году, под влиянием воздействия санкций, результаты изучения экономических притязаний изменились у представителей бизнеса более четко, нежели чем у государственных служащих. Выявлена прямая взаимосвязь экономических притязаний представителей бизнеса от реальной внешнеэкономической обстановки, тогда как притязания государственных служащих практически не изменились. 

Но в то же время, представители двух рассматриваемых нами социально-экономических групп имеют разные представления о характеристиках, причинах и символах бедности и богатства. 

В исследовании выявлено, что с позиций социального конструктивизма, мы используем собственность других людей для определения их социального положения и оценки их личностной идентичности. Если мы принимаем, что на первые впечатления о человеке значительное влияние оказывает его материальное положение, то мы не можем сомневаться в глубоком воздействии материальных факторов на наше восприятие других людей. По всей видимости, эти первые впечатления формируются до начала любого взаимодействия или коммуникации. На этот процесс влияют символы бедности и богатства, заложенные в социальном устройстве.  

Мы не должны недооценивать влияние материальных символов на социальное познание и потенциальные последствия такого влияния. Во-первых, растущее число поверхностных, безличных контактов становится общепринятой формой взаимодействия, характерной для урбанистической среды современности [1]. Во-вторых, такие первые стереотипные впечатления могут затем влиять на последующие взаимодействия и формировать их, становясь, таким образом, «последними» впечатлениями. Они могут даже привести поведение человека в соответствие с имеющимися ожиданиями — стереотипы оценки богатых и бедных людей являются самоисполняющимися пророчествами [2]. Именно поэтому, у представителей бизнеса есть убеждение что они могут стать по настоящему богатыми людьми, и у нас есть все аргументы, чтобы считать что так оно и будет. А представители государственной службы не видят в себе потенциала и возможностей стать богатыми людьми, поэтому навряд ли это случиться с ними. 

Представители бизнеса полагают, что богатство сопровождается интеллектом, успехом, мотивированностью, контролем над собой и силой. Представители государственной службы полагают, что богатство — это результат везения, удачи, влияния семейных или социальных связей.  

Представители бизнеса подчеркивают, что между «тем, что мы имеем» и «тем, кто мы есть» может быть большая пропасть. Материальные символы богатства для них не всегда означает, что перед ними богатый человек. В силу того, что они чаще взаимодействуют с заемными средствами, крупными суммами денег, не означающими личное обогащение. Владеть деньгами и управлять ими — это разные вещи. Но это понимание не всегда доступно для государственных служащих, они судят о богатых со страниц СМИ, либо вообще не воспринимают информацию, т.к. считают ее не реальной. При этом, именно для государственных служащих характерны индивидуально разделяемые «материалистические» ценности влияют на восприятие другого человека лишь в незначительной степени. Точнее, «материализм» как ценностная ориентация работает как усилитель: он ведет к тому, что при оценке личностных качеств людей разных рангов в социо-экономической лестнице опора на доминирующие представления или стереотипы относительного богатства становится более сильной. 

Социально разделяемые понятия могут быть осмыслены как доминирующие представления, поскольку они, по-видимому, имеют идеологические компоненты: богатые индивиды изображаются в позитивном и приукрашенном свете (как более умные, напористые и контролирующие ситуацию). Представления о богатстве содержат также и противоречивые элементы (впечатления о сердечности и экспрессивности характерны для бедных индивидов), однако они также могут быть идеологически интерпретированы. 

Можно заключить (хотя и умозрительно), что доминирующие, идеологически нагруженные представления о неравном распределении богатства являются социетальными и основаны на здравом смысле: богатые и бедные составляют различные типы людей, обладающие различными личностными качествами. На этих представлениях основаны и причинные объяснения социального неравенства, и социальная перцепция людей, стоящих на различных уровнях социоэкономической иерархии. 

Субъективная ценность денег связанна с характером потребления и удовлетворением потребителей. Деньги могут рассматриваться как показатель социальной адекватности и ценности человека для общества.

Результаты проведенного исследования обнаруживают неоднозначную картину. Государственные служащие не могут не рефлексировать своего положения по относительному уровню благосостояния в современной российской стратификации доходов населения, в которой они находятся на среднем или чуть ниже среднего уровне. Однако, их эмоциональное самоощущение (счастье) и удовлетворенность материальным положением фиксируются на уровне немного выше среднего. Социальные представления о бедности нейтральны или оправдательны. Бедность как явление им достаточно близко в силу личных или профессиональных контактов, они и себя соотносят с бедными людьми, но все же полагают, что лично у них – не все так плохо, находя оправдание, что «бедность это не порок», «деньги это не главное» и т.д. Психологическая дистанция с бедными людьми у них минимальна. 

И равно обратная картина с богатыми людьми – для них богатые – зарытая область, нет ни эмпатии, ни понимания кто они и как живут. Максимальная разорванность представлений и реальности. 

Для представителей бизнеса бедность – это личное поражение, личная неспособность справиться с трудностями. Они резко негативно оценивают как бедность вообще, так и бедных людей. 

Богатых людей они оценивают положительно и позитивно, уровень психологической дистанции стараются уменьшить, все стремления нацелены на вхождение в круг богатых. 

Видна разная оценка экономических притязаний в двух рассматриваемых группах. Причины не одинаковой оценки: различные условий профессиональной деятельности, а в месте с тем и системы мировоззрения.

Но общая составляющая – экономические санкции, ведение против России внесли серьезный вклад в изменение притязаний всех групп общества, особенно это видно по представителям бизнеса.

Экономические притязания последних существенно понизились, тогда как у государственных служащих лишь немного изменились. Представители бизнеса рационально понимают и реально ощущают влияние санкций и соответственно, подстраиваются и адаптируются под новые условия из-за большой зависимости от них. Государственные служащие менее адаптивны, но и внешние санкции на них меньше влияют. 

Выводы

Государственные служащие экономические притязания в 4 раза чаще окрашивают в социальные или духовные притязания. При этом, собственно экономические притязания окрашиваются в негативные тона. Для представителей бизнеса, экономические притязания конкретны и лаконичны (с указанием места, количества комнат, предметов, марок и класса машин и т.д.)

Среди представителей бизнеса значительная часть уже обладает тем, что причисляют к экономическому благополучию. Среди государственных служащих таких единицы. И большая часть не считает, что когда-либо сможет обладать теми благами, которыми обладают богатые люди. 

Среди государственных служащих (39 %) с высоким уровнем притязаний и 61 % с низким. Но при этом, уверенность в их получении только у 7 %. Это позволяет заключить, что большая часть государственных служащих будет или уже фрустрирована. Чем старше, опрошенные нами представители этой группы тем больше они это подтверждают. 

Представители бизнеса в два раза чаще, чем представители государственной службы говорили о том, что успех невозможен без богатства. 

Для государственных служащих, богатство – это то, что показывают по телевидению и в глянцевых журналах. Для этой группы – богатство недостижимо. Благосостояние является основным содержанием, причем, в контексте «благо» – «благое состояние», имеющем не экономическое, а духовное или нравственное содержание. 
Для представителей бизнеса – достаток – это основное понятие. В него входит и материальный уровень и качество жизни и социальные и экономические ожидания. 

Состоятельным в экономическом смысле человеком никто из респондентов обеих групп себя не назвал. При это, государственные служащие уверены, что никогда не будут состоятельными, а представители бизнеса – что это вопрос времени. 

Профессиональная деятельность и уровень дохода определяют экономические притязания группы, а также отношение к желаемому количеству дохода будет отличаться. Реальный уровень дохода на этот процесс влияет минимально у представителей бизнеса и никак не связан у государственных служащих.  

Решающее влияние на представления респондентов о том, с какого уровня доходов начинается богатство, оказывает их собственное материальное положение. Чем выше собственный доход, тем выше и планка «черты богатства».

Уровень экономических притязаний разных социально-экономических групп зависит от возраста респондента. Чем младше респондент, вне зависимости от группы, тем больше притязаний он имеет, чем старше – тем больше материальных притязаний уже имеет в личном пользовании и экономические притязания распространяются уже не на достижение, а на поддержание уже достигнутого экономического и социального статуса. 

Представители бизнеса смотрят на деньги логически и рационально, и выстраивают зависимость их количества от собственных усилий, государственные служащие воспринимают через призму эмоций, и выстраивают зависимость от внешних условий. 

Для бизнеса не имеет значения как они получили или получат материальные блага, о которых мечтают. Государственные служащие более щепетильны в вопросах этики и не любые материальные блага готовы принять. 

Собирательный образ идеальной жизни у государственных служащих может быть обозначен как «безопасная, спокойная старость». У представителей бизнеса как «уверенное, материально благополучное будущее». 

Нами сформулированы общие закономерности социально-стратификационной трансформации общества, на основе экономических притязаний разных социально-экономических групп на примере государственных служащих и представителей бизнеса.

Притязания как психологическое явление реализуются не одинаково у разных социально-экономических групп. Экономические притязания как социально-психологическая категория формируются на основе внутренних и внешних воздействий. Внутренние раскрываются в результате социализации, развития личных амбиций и мотивации к сфере трудовой деятельности. Внешние находят развитие в результате профессиональной стратификации, реального дохода и возраста респондентов. Экономические притязания обусловлены обозначенными выше факторами. 

Экономические санкции, введенные в 2014 году и длящиеся до сих пор существенно изменили притязания представителей бизнеса и немного трансформировали (сменили акценты) у государственных служащих. На основе этого, мы можем заключись, что экономические притязания различных групп имеют прямую взаимосвязь с непосредственным взаимовлиянием внешнеэкономической ситуации. Чем большая зависимость от внешних экономических условий (как у бизнеса), тем больше политика ограничений влияет на понижение притязаний; чем меньше зависимость от внешнеэкономической ситуации (государственные служащие), тем более устойчивы экономические притязания и в целом соответствуют уровню данной группы в обществе. 
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CHANGE OF THE LEVEL OF THE APPOINTMENTS OF STATE EMPLOYEES AND REPRESENTATIVES OF BUSINESS AFTER INTRODUCTION OF ECONOMIC SANCTIONS AGAINST THE RUSSIAN FEDERATION

Summary. The article reveals the features of changing the level of claims of civil servants and business representatives after the introduction of economic sanctions against Russia. The forms of changing economic claims of business representatives are shown, and the level of claims of civil servants is practically unchanged.
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