УДК 378; 316.6/ ББК 88.4

Паутова Л.Е.
Стратегии целеполагания студентов-бакалавров в контексте будущего профессионализма

Аннотация: в статье раскрывается специфика процесса целеполагания и особенностей профессионального самоопределения студентов-бакалавров в процессе обучения в вузе. Определяется и выявляется значение цели и ее влияние на деятельность специалиста.
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Основной целью современной профессиональной высшей школы представляется формирование у студентов готовности к самостоятельному продуктивному решению профессиональных задач в будущей деятельности; необходимых профессиональных компетенций таких, как способность понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы; готовность к кооперации с коллегами и т.п.; учитывать требования потенциальных работодателей в образовательном процессе и авторской системе деятельности преподавателя.
Цель один из элементов поведения и сознательной деятельности экономиста, который характеризует мышление результата деятельности и пути его реализации с помощью определенных средств. Цель как образ результата, в соответствии с профессиональной и фундаментальной акмеологической теорией фундаментального образования Н.В. Кузьминой, особенно значим для эффективного планирования деятельности, как отдельного специалиста, так и организации, в целом. Относительно личности специалиста в деятельности, прогнозирование будущего образа результата, согласно Н.В. Кузьминой и Паутовой Л.Е., (достижение показателей карьерного роста) требует от любого специалиста 1) четкой постановки цели, 2) последовательного планирования шагов по ее достижению, 3) определение и соблюдение конкретных технологий выполнения деятельности. Поскольку для каждого специалиста (сотрудника организации) важно иметь представления о том, что он может достигнуть в итоге собственного профессионального развития; результаты должны быть очевидны для него самого, прежде всего, карьерный путь – запланированный и своевременно корректируемый [7, с.129].

Целеполагание в разработке стратегий карьерного развития определяется согласно интересам организации и личным интересам сотрудника. Организация выигрывает в том случае, если разрабатываются и предлагаются индивидуальные планы карьерного роста ведущих и высокопродуктивных специалистов. Поэтому необходима четкая программа мотивации, привлекательная и достойная, прежде всего, с точки зрения сотрудников. Для этого специалистам по работе с персоналом (кадрам) необходимо последовательное выявление потенциальных возможностей таких специалистов для определения программы их роста. Тем самым руководство организации решает еще одну важную проблему - текучка кадров за счет правильной (справедливой) системы их мотивации [7]. В этом случае карьерный рост не воспринимается сотрудниками как «шагание вверх» по иерархии управления, а способствует иному восприятию карьерного роста - процесс саморазвития в организации и позитивную оценку извне.

Определение целей деятельности, согласно социально-психологическому подходу в менеджменте, понимается как формулировка или выбор цели функционирования организации, а также ее конкретизация на подцели и их согласование [2, с. 84-85]. В соответствии с этим в менеджменте разработан метод «управление по целям» - management by objectives- МВО. С этих позиций, в теории управления общая характеристика цели дается на основе системного подхода как системо-образующего фактора организации.

Категория «целеполагание» применяется в различных сферах деятельности: экономике, менеджменте, политики, социологии, психологии и других. Применительно к бизнес-среде, Яценко А.И. определяет цели  как систему изучающих критериев планирования, формирования методик управления временем, в результате которых соблюдаются умение правильно устанавливать цели и достигать их [9].
Понятие целеполагание, согласно позиции Карпова А.В., – это первичная фаза управления, предусматривающая постановку генеральной цели и совокупности целей в соответствии с назначением системы, стратегическими установками и характером решаемых задач [2].
В теории управления Панов М.М. выделяет общую характеристику цели на основе одного из главных положений системного подхода, согласно которому она понимается в качестве фактора организации. Это означает, что именно цель определяет общую направленность деятельности организации, ее состав и структуру, регулирует характер существующих в организации взаимосвязей между ее компонентами, а так же интегрирует их в согласованную систему [5]. Характер целей значимо влияет и на общий имидж организации. Цель оказывает  существенное влияние на деятельность организации, так как определяет главные приоритеты ее функционирования. Реализация функции целеполагание начинается с определения наиболее общей цели, выступающей основой для всей ее деятельности.

На основе результатов теоретического анализа, можно определить, что по значению цели могут предусматривать:

· глубокие преобразования,
· серьезные или частичные изменения,
· усовершенствование,
· введение локальных инноваций.
Формирование системы профессионально-значимых целей начинается в процессе профессиональной подготовки в вузе. Существует несколько факторов, определяющих профессиональный выбор (Климов Е.А., Зеер Е.Ф.):
1.позиция старших, семьи.
2.Позиция сверстников.
3.Личные жизненные планы.
4.Способности и умения. 

Представление и стратегии развития человека в профессии должны соответствовать его потребностям. Согласно этому, деятельность будет продуктивна по отношению к субъекту только в том случае, если она ему позволит раскрыться творчески, проявить индивидуальность, раскрыть свои возможности. 

С целью определения особенностей системы целей будущей профессиональной деятельности специалиста, организовано и проведено научно-практическое исследование студентов экономического факультета ГОУ ВО МО «Государственный социально-гуманитарный университет (г.Коломна). В исследовании приняло участие 47 студентов 1-го курса очной формы обучения по направлениям подготовки «Экономика», профиль «Экономика предприятия и организации», и «Менеджмент», профиль « Маркетинг». Методами исследования являлись анкетирование, ранжирование, статистической обработки данных, анализ и обобщение данных.

По результатам исследования, мы определили несколько приоритетных целей современных студентов: 1.Семья (78,7 % от общего числа опрошенных). 2. Учеба (51,06 %). 3. Друзья (36,17 %). Наглядно результаты исследования по степени значимости представлены в таблице 1.

Таблица 1

Показатели значимости по системе целей деятельности

	Что для меня ценно по-настоящему в жизни?

	№ п/п
	Ответы «Экономика»
	Ранг значимости*
	Ответы «Менеджмент»
	Ранг значимости*

	1
	взаимопонимание
	1
	Хобби, личная цель, время, моральная свобода, взаимопонимание, расширение, любовь


	4



	2
	благополучие
	2
	
	

	3
	самообразование
	3
	
	

	4
	учеба
	4
	
	

	5
	бизнес
	5
	
	

	6
	любовь
	6
	
	

	7
	деньги
	7
	
	

	8
	друзья
	8
	здоровье
	8,5

	9
	здоровье
	9
	работа
	8,5

	10
	семья
	10
	друзья
	10

	11
	
	
	учеба
	11

	12
	
	
	семья
	12


*ранжирование по возрастанию значимости показателя

Данные результатов исследования позволяют определить, что между двумя группами существуют некоторые различия в постановке целей собственной деятельности. В группе экономистов большее количество студентов главной целью ставят «высшее образование и самореализация», а в группе маркетологов большее значение занимают моральные цели, такие как «сохранение благополучного отношения с семьей, друзьями и т.д.». У всех студентов существуют причины, которые им мешают в достижении этих целей. С помощью этого сравнительного анализа мы увидели, что в большинстве случаев этими причинами являются личные качества, такие как лень. Так же в ряд этих причин входят обстоятельства, не совсем зависящие от самого человека, такие как: нехватка времени, возраст, семейные обстоятельства, расстояние и другие.

В качестве основных показателей изучения особенностей целеполагания студентов-бакалавров, мы так же выявили у двух групп специфику профессиональных идеалов как у будущих специалистов. У экономистов лидирующее место занимает  «стабильная работа», что говорит о том, что большинство людей данной группы заинтересованы в свих личностных качествах, реализация их для дальнейшей «стабильной работы». Личные качества у данной группы сформированы на основе примера личных и профессиональных позиций их родителей. При ответе на вопрос «Мой профессиональный идеал», 48,1 % студентов-экономистов ответили – «родители». У студентов-менеджеров на первом месте стоят «известные люди» - 64 %, у экономистов этот показатель не явно выражен – 11,1 %, что свидетельствует о том, что они не стремятся раскрыть свои личные качества, и, стараются равняться на внешний успех и показатели успешности известных людей.

Определяя возможные способы достижения профессионального идеала, студенты при ответе на вопрос «Что я делаю для того, чтобы достичь идеала?» выделили значимость таких показателей: «профессиональное образование» 47 % и «самообразование» 32 %. однако имеются и такие ответы – «ничего не делаю» 11 %.

Желая добиться успеха в жизни, многие воспринимают его как явление, которое не требует объяснений. Если мы говорим об успехе, то подразумеваем финансовое состояние, достижение карьеры, определенного статуса в обществе. Кроме того, что заработать деньги и хороший социальный статус, существуют и другие критерии, которые в совокупности составляют понятие «взаимного успеха». В конце концов, есть ситуации, когда  человек 100% успешен в области финансов, но не повезло в его личной жизни. Поэтому, более емкое определение успеха можно давать с позиций развития в обществе, в профессиональной, семейной и личной жизни [2]. С психологической точки зрения, успех - это состояние удовлетворения и радости от того, что достигнутые результаты деятельности совпали с поставленной целью или превысили ее.

В современных условия развития менеджмента организации и профессиональной деятельности специалиста философские проблемы успеха мы рассматриваем в трех основных направлениях [7, с. 6-11]:

Во-первых, реконструкция исторически меняющегося содержания  «успеха», «успешного действия», «успешной деятельности» имеет прямое отношение к формированию представлений о коллективном субъекте получения знания.

Во-вторых, очевидна социо-культурная значимость понятия «успех», предполагающая взаимодействие социального и гносеологического анализа.

В-третьих, понятие «успех», как правило, ассоциируется с его обыденными смыслами, в то время как философское обоснование этого феномена имеет прямое отношение к проблеме самоидентификации личности, ее самооценке.

Понять природу успеха - значит, в первую очередь, найти его основания, лежащие как в философии деятельности, так и во вне философской сфере: психологических, социально-психологических и обыденных смыслов.

С социально-психологической точки зрения, успех - это баланс между ожиданиями окружающих, человека и результатов его деятельности. Успех образовательного процесса субъективно создает уверенность успеха в других видах деятельности и объективно улучшает "надежность" личности в социальной среде. Общими законами успеха являются [9]:

1. Основная потребность человека – потребность в самосовершенствовании.

2. Самосовершенствование выражено в самопознании и самореализации.

3. Деятельность как постоянная «работа ума», способность ставить цели.

Резюмируя все это, можно сделать вывод о том, что под истинным успехом может определяться полная гармония материальной и духовной его составных частей. Также под этим словом можно понимать способность сделать жизнь такой, какой захочется. С учетом этого, первой из основ успеха является самосовершенствование. Самосовершенствование (работа над собой) - сознательное развитие умений (необходимых для жизни и работы) навыков и качеств.

Образование в вузах помогает студентам развивать новые навыки, приобретать новые знания, и, следовательно, помогает самосовершенствоваться. Таким образом, мы можем сказать, что обучение в высших учебных заведениях является своего рода этапом для успеха сейчас и в будущем. Успех в учении - единственный источник внутренних сил студента, чтобы давать энергию для преодоления трудностей, желание учиться. С педагогической точки зрения, ситуация успеха - это сочетание условий, при которых становится возможным достижение высоких результатов в бизнесе.

Для того чтобы у студентов возникла необходимость успеха в образовании, должен быть определенный мотив. Мотивы - мобильная система, которая может оказать влияние. Даже если выбор будущей профессии студента не было сделан совершенно самостоятелен, преподаватели могут помочь будущему специалисту в профессиональной адаптации и профессиональном развитии. Изучение мотивов выбора будущей профессии позволит скорректировать мотивы учения и влиять на профессиональное развитие студентов. Эффективность учебного процесса напрямую связана с тем, насколько высокая мотивация и высокий стимул осваивать будущую профессию. Основные способы в заинтересованности студентов [5]:

1) Связка «студент-педагог».
2) Уважение студентов. Каким бы ни был студентом, он в любом случае человек, который хочет соответствующего отношения.

3) Заинтересовать их.

С целью изучения мотивации успеха и боязни неудач в будущей профессиональной деятельности, нами организовано и проведено исследование учащихся и студентов г.о. Коломна в период 2015-2016уч.г. В исследовании приняли участие образовательные организации: ГОУ ВО МО «Государственный социально-гуманитарный университет и ГАОУ СПО МО "1-ый Московский областной музыкальный колледж" (г. Коломна). Общая выборка составила 98 студентов 1-го курса очной формы обучения по направлениям подготовки: «Экономика» (Э11), «Менеджмент» (М11), «Товароведение» (Т11), «Социальная педагогика» (СП11), «Инструментальное искусство» (1МОМК). Методами исследования являлись анкетирование, ранжирование, статистической обработки данных, анализ и обобщение данных, методика «Диагностика мотивации успеха и боязни неудач» (Фетискин Н.П.) [1]. Наглядно результаты исследования по степени значимости представлены на рисунке 1.
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Рисунок. 1. Показатели мотивации успеха студентов
Анализируя данные у студентов, можно определить, что успешность определяется показателями с 16 по 20. У всех студентов большое значение имеет показатель « включаясь в работу, рассчитываю на успех». У всех опрошенных групп, ранг значимости этого показателя схож и практически максимален. Так же, мы можем наблюдать, что продуктивность деятельности практически всех студентов зависит в основном не от внешнего контроля, а от того, насколько они настроены на достижение цели. Здесь мы видим, что группа маркетологов отличилась, и ранг значимости у них равен 10,5, в то время, как у остальных он так же практически равен 20, следовательно максимален.

Все пять групп студентов предпочитают ставить перед собой средние или сложные, но достижимые цели. Все опрошенные группы, за исключением товароведов, ответили, что не отступают, а ищут способы преодоления препятствий во время достижения этих целей. Коэффициент значимости показателя группы товароведения составил 11,5. Немало важным является показатель «если рискую, то с умом, а не бесшабашно». У всех групп этот показатель средний, не считая группы маркетологов (ранг значимости равен 6), что говорит о возможности допущения ошибок из-за необдуманного риска.

Таким образом, можно определить то, что успех является источником внутренней силы студента, который дает энергию для преодоления трудностей, желание учиться. Студент чувствует себя уверенно, и он получает удовлетворение от своей работы. Исходя из всего этого, можно сделать вывод, что успех в образовании – завтрашний успех в будущем.

Результаты теоретического и научно-практического анализа позволяют сделать вывод о том, что главной задачей студентов является сознательное профессиональное самоопределение. Происходит выбор профессии, на основе некого анализа. Наша задача научить студентов стратегиям целеполагания и достижения заданных результатов в профессиональной деятельности одновременно саморазвиваясь в ней.
В период профессионального обучения проходит процесс формирования личности будущего специалиста, как активного субъекта профессиональной деятельности. На протяжении всего времени, студент пытается осознать, понять весь смысл в самом процессе самоопределения, поскольку каждый человек желает получить такую профессию, которая давала бы возможность получать желаемый заработок и возможности профессионального развития. Удачно выбранная профессия способствует развитию личностно-значимой позиции и формирует уважение в профессиональной среде, выявлению потенциалов личности к саморазвитию. У каждого человека есть свои склонности и способности, и на этапе обучения в вузе идет выбор профессии, соответствующей этим качествам. Выбор профессионального пути связан с выбором реальных жизненных ценностей, определением и достижением стратегии профессионального развития личности как специалиста. Эти ценности определяют профессиональную мотивацию.
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