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Аннотация:

В статье рассмотрены три ключевые концепции «провалов рынка», «провалов государства» и «провалов контракта», объясняющие причины возникновения и функционирования некоммерческих организаций, которые являются основной некоммерческого сектора.  Данные теории сформировались и развивались исследователями в рамках неоинституциональной парадигмы. В заключении сделан вывод о наличии базового понятия, объединяющего данные теории, - это «общественные блага» на удовлетворение которых направлена работа некоммерческих организаций.
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Изучение некоммерческих организаций с экономической точки зрения началось в начале 1970-х годов преимущественно американскими исследователями. Амитаи Этциони в 1973 году одним из первых предложил определение «некоммерческих организаций», он связывал их появление с возрастающей способностью общества производить блага в сфере образования, здравоохранения, социальной защиты и т.д. Полагал, что одной из подходящих организационных форм в качестве альтернативного производителя общих благ и удовлетворения спроса населения на их становятся организации третьего сектора (некоммерческие организации) [1].
Следует отметить, что в исследованиях, нет четких границ в определении и терминологии некоммерческого сектора, часто в научной литературе сектор некоммерческих организаций обозначается, как «третий сектор», для противопоставления его с государственным и частным (коммерческим), которые соответственно являются первым и вторым секторами. 

В отечественной научной литературе наиболее развиты два подхода к определению некоммерческого сектора. 
Первый, более широкий, рассматривает некоммерческий сектор «как совокупность ячеек регулярного и более или менее организованного сотрудничества людей», данного подхода придерживаются исследователи Центра исследований гражданского общества и некоммерческого сектора Национального исследовательского университета «Высшая школа экономики» Л.И. Якобсон и И.В. Мерсиянова [2]. 

Второй подход более узкий и сводит некоммерческий сектор к деятельности зарегистрированных некоммерческих организаций, такой подход можно назвать «правовым», так как основывается на официальных документах органов власти и структур, таких как Общественная палата Российской Федерации.  Так, федеральный закон «О некоммерческих организациях» определяет НКО, как юридических лиц, чьи усилия направлены на решение социально значимых проблем в сфере образования, науки, здравоохранения, культуры, социальной защиты населения. Главным критерием, характеризующим организации некоммерческого сектора, является отсутствие в качестве основной цели своей работы извлечение прибыли. Такие организации способны проводить предпринимательскую деятельность только в том случае, если они служат достижению целей, ради которых созданы.

В зарубежной литературе теоретические концепции происхождения и развития некоммерческих организаций подробно изложены в рамках институциональной и неоинституциональных парадигм [3].
Наиболее известными применительно к НКО являются концепции: «производства общественных благ», «провалов рынка/государства», «неэффективного контракта». В данных теориях, с одной стороны, исследователи объясняют причины возникновения НКО, с другой, описывают факторы, определяющие его качественные характеристики: роль в решении социально значимых проблем и экономическом развитии государства. 

Рассмотрение концепций происхождения НКО начинается с теории «производства общественных благ», которая возникает в рамках «теории общественного выбора» представляющей собой экономический анализ процессов нерыночного принятия решений, связанных с удовлетворением коллективных потребностей общества и их перераспределением [4]. Понимание сущности общественных благ было предложено американским экономистом Б. Вейсбродом, который относит к ним, такие как общественную безопасность, услуги образования, здравоохранения, культуры, достижения науки и пр. Особенность функционирования некоммерческих организаций определяется причинами возникновения – они появляются вследствие несовершенства коммерческих институтов в производстве общественных благ. Потребляя данные блага, население имеет возможность избежать денежных расходов по их созданию и использованию. Это положение не соответствует принципам функционирования рыночных структур, которые в качестве основной цели своей деятельности ставят получение прибыли и ориентированы преимущественно на создание частных благ. 

В сферах, где создаются преимущественно общественные блага, хозяйственная деятельность более эффективно определяется государственными и частными некоммерческими организациями. Экономическая мотивация у них сдерживается путем регламентации профиля деятельности, ограничений на использование прибыли [5].

Следует отметить, что согласно подходу Б. Вейсборда необходимым условием выпуска общественных благ является использование социального (некоммерческого) маркетинга - вида маркетинга, направленного на формирование общественных ценностей. Применение некоммерческого маркетинга дает возможность производителям стимулировать потребление общественных благ у различных групп населения [6].
В свою очередь неспособность государства достаточно удовлетворить потребности населения можно объяснить исходя из приоритетов государственной политики, которая, как правило, определяются запросами большинства, а потребности меньшинства не учитываются и удовлетворяются не в полной мере. Таким образом, существование НКО объясняется тем, что они покрывают неудовлетворенный государством и рынком спрос потребителей на общественные блага. 

Концепция производства общественных благ наиболее экономически обоснована и является на сегодняшний день базисом (ядром) среди теоретических подходов объясняющих причины существования некоммерческих организаций в рыночной экономике. 

В определенной степени дополняет описанную интерпретацию «теория  провалов рынка и государства», которая связывает появление и развитие некоммерческих организаций с неспособностью рыночных институтов обеспечить эффективное распределение ограниченных ресурсов в обществе. Оценивая несостоятельность рынка, исследователи называют следующие неэффективные ситуации или по - иному «провалы», «изъяны», «фиаско» - асимметричную информацию, естественную монополию, внешние эффекты и ограниченность в реализации продуктов и услуг коллективного пользования (общественных благ). 

В ситуации, когда рыночные структуры не справляются с данными проблемами, образуется пространство для секторов экономики, действующих на основе нерыночных механизмов. Некоторые функции берет на себя государство, заполняя «провалы рынка», в части обеспечения услуг в области образования, здравоохранения, социального обслуживания. Однако, усилия государства по корректировке ошибок рынка сами по себе ведут к потерям эффективности, поскольку эти усилия обычно требуют увеличения налоговых сборов и проблема состоит в том, чтобы достигнуть компромисса между положительными сторонами государственного вмешательства и издержками его осуществления [7].
Таким образом, «провалы государства» – это ситуации, в которых государство не в состоянии обеспечить эффективное распределение и использование ресурсов общественного сектора экономики; это его неспособность эффективно выполнять предписанные функции [8]. Образующиеся лакуны заполняет некоммерческий сектор, фактически покрывая часть совокупного спроса на общественные блага и услуги, который не покрывает государство и рынок.

Дополнением рассмотренных концепций является теория «провалов контракта» или по-другому «неэффективных контрактов» Г. Хансманна [9]. Согласно данной теории НКО существуют вследствие того, что потребители не доверяют коммерческим фирмам, нацеленным на извлечение прибыли, в вопросах качества и количества товаров. Проблема «провала контракта» состоит в невозможности потребителя контролировать поведение коммерческих производителей услуг, особенно важным это становится в таких сферах, как уход за детьми и пожилыми людьми. Поскольку НКО не имеет своей целью извлечение прибыли и ограничены законодательно, то потребители склонны им больше доверять при оказании социальных услуг. 

Как видно из проведенного анализа, теоретические концепции некоммерческого сектора тесно переплетаются между собой и принадлежат к неоинституциональной парадигме. Их можно представить в следующей схеме. Базовой теорией выступает «теория производства общественных благ», которую дополняют различные «провалы» - рынка, государства и доверия (контракта) населения к этим институтам (рис. 1).

Рисунок 1. Структура теоретических подходов к некоммерческому сектору

(Составлено автором).
Основные положения приведенных концепций заключаются в рассмотрении некоммерческих организаций в качестве акторов, обладающих преимуществами в процессе изменения институтов и влияющих не столько на государственные органы, создание формальных механизмов, сколько непосредственно на общество, формируя сеть неформальных институтов, оказывающих воздействие на социально – экономическое развитие. Можно сказать, что возникновение некоммерческого сектора является закономерностью общественного развития, имеющие глубокие экономические причины.
Анализ основных научных теорий и концепций функционирования некоммерческой сферы показал, что категория «общественные блага» является определяющей в объяснении причин существования некоммерческих организаций и во всех теориях сводится к несовершенствам рынка и государства, внутренне присущим им изъянам в отношении производства коллективных благ и услуг преимущественно в социальной сфере. Выполняя производственную функцию в рыночной экономике некоммерческие организации стимулируют совокупный спрос и увеличивают совокупное предложение данных благ и услуг, тем самым деятельность НКО помогает улучшить показатели решения социальных проблем, повышая эффективность экономики и обеспечивая более высокие темпы экономического роста.  
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Abstract:

The article describes the three key concepts of "market failures", "government failures" and " contract failures" explaining the reasons for the emergence and functioning of non-profit organizations that are the core of the nonprofit sector. These theories were formed and developed by researchers in the framework of  neo-institutional paradigm. In the conclusion, the basic idea uniting these theories is presented. This is a "public good" on the satisfaction of which the work of nonprofit organizations is directed. 
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