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ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ ВНУТРЕННЕГО ТУРИЗМА
Туризм является перспективной и динамично развивающейся отраслью мирового хозяйства. Среди видов туризма особое значение для экономики региона приобретает внутренний туризм, предполагающий путешествие граждан в пределах границ страны (региона). В Российской Федерации, в отличие от зарубежных стран, таких как Китай, США, Италия, данное направление развито слабо. В статье выявлены факторы, определяющие развитие внутреннего туризма в регионе.
Туризм, внутренний туризм, факторы, факторы внутреннего туризма, экономика.

Современный этап развития экономики характеризуется увеличением роли непроизводственной сферы в структуре мирового хозяйства, в которой особое значение имеет туризм. Начиная с 2009 года, данная отрасль демонстрирует стабильные темпы роста основных показателей, несмотря на неустойчивую ситуацию в мировой экономике. По итогам 2014 г. доля туризма в мировом валовом внутреннем продукте составила 9,8% или 7,6 трлн. долл., что обеспечило ему 4-место по уровню дохода после горнодобывающей промышленности, финансовых услуг и розничной торговли [8].
Экономическое значение туризма проявляется в его мультипликативном эффекте. Так, образуя цепочку «расходы – доходы», он стимулирует развитие до 53 смежных отраслей народного хозяйства. При этом анализ развития данной сферы на примере зарубежных стран показал, что около 80 % доходов поступлений от туристической деятельности обеспечивают внутренние направления, связанные с выездом граждан конкретной страны с постоянного места жительства в пределах национальных границ той же страны для отдыха, развлечений, оздоровления, обучения, занятий спортом и с другими туристскими целями (рис. 1).

Рис.1. Доходы стран мира от международного и внутреннего туризма в 2013 г., млрд. долл. США.
Источник: Данные Всемирной Туристской Организации.

Прямой вклад туризма в экономику Российской Федерации составляет около 1,5%, косвенный – около 6% (для сравнения: в Хорватии 10,1% и 24,7% соответственно) [8]. В структуре туристского потока преобладает выездное направление. Так, основные субъекты туристской деятельности – туристские фирмы – заняты в основном отправкой туристов за рубеж. По данным Всемирного банка, с 1991 по 2014 гг. российскими туристами было вывезено из страны 450 млрд. долларов [2]. При этом только за 2013 г. было вывезено 56 млрд. долларов, а в 2014 г. – 50 млрд. долларов. Это потенциальные расходы, которые россияне готовы тратить на путешествия. Вследствие закрытия для туристов в 2015 г. популярных курортов – Турции и Египта, а также сокращением спроса на выездные направления, вызванного неконтролируемым снижением валютного курса национальной валюты, выпадающий объем туристских услуг возможно возместить за счет развития внутреннего туризма.
В 2014 г. из всего объема реализованных туристских путевок лишь 22,6% приходится на внутренние направления (табл. 1). Число туристов, купивших туристские путевки в российские регионы, в 2014 г. в 4,3 раза меньше, чем в зарубежные страны.
Таблица 1.
Основные показатели развития внутреннего туризма в Российской Федерации
	Показатель
	2005 
	2006 
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Численность обслуженных российских туристов, тыс. чел.
	4396,3
	-
	-
	-
	-
	8203,9
	8023,7
	8942,2
	9883,0
	8487,1

	Численность российских туристов, отправленных в туры по России, тыс. чел.
	1696,5
	-
	-
	-
	-
	1741,0
	1731,0
	1792,3
	1916,4
	1974,2

	Число реализованных населению турпакетов – всего, тыс.
	
4326
	
4641
	
5819
	
4305
	
3666
	
4358
	
4427
	
4763
	
5384
	
4384

	из них гражданам России:
по территории России
	
1378
	
1460
	
1659
	
1030
	
830
	
872
	
929
	
905
	
969
	
992

	по зарубежным странам
	2748
	3027
	4057
	3183
	2772
	3367
	3326
	3738
	4240
	3253

	Стоимость реализованных населению турпакетов 
– всего, млн. руб.
	76301
	88749
	124133
	117811
	128243
	167933
	175366
	208118
	249898
	243453

	из них гражданам России:
по территории России
	13757
	20761
	26761
	17736
	15558
	18343
	21265
	22746
	23876
	25444

	по зарубежным странам
	52727
	66578
	96307
	98940
	111642
	148148
	152610
	183309
	222002
	214308


Источник: Федеральная служба государственной статистики, Розничная торговля, услуги населению, туризм // Режим доступа: http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/enterprise/retail/#

Анализ источников [3;4;7] показал, что основными причинами, сдерживающих путешествия граждан внутри страны, являются:
– высокая стоимость отечественных турпродуктов по сравнению с зарубежными странами;
– низкая покупательная способность населения;
– отсутствие реальной государственной поддержки туристской отрасли;
– дефицит квалифицированных кадров и их несоответствие мировым стандартам обслуживания;
– низкая инвестиционная и деловая активность в сфере туризма;
– недостаток информации о существующих внутренних туристских предложениях;
– слабая диверсификация туристских продуктов.
Решение проблемы активизации внутреннего туризма зависит от воздействия на определенные условия, складывающихся в текущий момент времени. Их влияние на туристскую деятельность различно по силе и продолжительности. Оценить препятствия и возможности осуществления туристской отрасли в регионе, определить стратегические ориентиры и эффективные методы управления ее развитием возможно с помощью такой категории как «фактор» (лат. factor – «делающий, производящий»), которая в современной экономической литературе определяется в качестве главных ресурсов производственной деятельности предприятия и экономики в целом (земля, труд, капитал, предпринимательство), а также как условие, причину, параметр, показатель, оказывающие влияние, воздействие на экономический процесс и результат этого процесса [1]. 
Анализ работ по данной проблематике показал [3;5;7], что в научной литературе малоизученными являются вопросы, связанные с выделением факторов воздействия на активизацию внутреннего туризма. Данный факт связан с тем, что исследователи рассматривают влияние условий на развитие туризма территории в целом, без учета видовой структуры. В связи с этим актуальным является систематизация параметров, отражающих специфику вида.
Предложенная типологизация факторов учитывает совокупность сил, непосредственно влияющих на развитие внутреннего туризма в регионе (табл. 2).
Таблица 2.
Факторы развития внутреннего туризма в регионе
	№
	Фактор
	Содержание
	Показатель измерения

	1
	Институциональный
	Законодательная база
Система принятия решений
Согласование туристской политики
Коммуникативные связи
	Наличие программных документов развития туризма (стратегий, целевых, маркетинговых программ), ед.
Наличие организаций, координирующих развития туристской отрасли (координационный совет, агентство развития и т.п.), ед.

	2
	Инфраструктурный
	Условия для развития туристской деятельности
	Наличие объектов туристской инфраструктуры (предприятий питания, размещения, развлечения), ед.
Протяженность автомобильных дорог с усовершенствованным покрытием, км.
Количество объектов придорожного сервиса, ед.
Доля освещенных частей улиц, проездов, набережных в общей их протяженности, %.
Общая протяженность замощенных частей улиц, проездов, набережных, км.

	3
	Кадровый
	Количественные и качественные составляющие трудовых ресурсов
	Число студентов, обучающихся по профильным специальностям в образовательных учреждениях, чел.
Число занятых в сфере туризма, чел.
Количество занятых в сфере туризма, имеющих профильное образование, чел.

	4
	Информационный
	Обеспечение потребителей туристских услуг информацией
	Число туристских сайтов, ед.
Число туристско-информационных центров, ед.

	5
	Экономический
	Развитие производства туруслуг внутреннего туризма в регионе
[bookmark: _GoBack]Уровень потребления туристских услуг
	Количество предприятий, задействованных в сфере туризма, ед.
Вклад отрасли в валовой региональный продукт, млрд. руб.
Число прибыльных организаций в сфере туризма, ед.
Уровень доходов населения, руб.
Индекс потребительских цен на туристские услуги, %.
Число реализованных турпакетов внутри региона, ед.
Спрос населения на услуги внутреннего туризма, чел.

	6
	Имиджевый
	Совокупность представлений туристов о регионе
	Наличие туристских брендов, ед.
Частота упоминаний туристских объектов региона в СМИ, % 

	7
	Криминогенный
	Безопасность и комфортность пребывания туристов
	Уровень криминогенной обстановки, оцениваемый как количество преступлений, ед.

	8
	Кооперационный
	Степень взаимодействия с другими туристскими регионами
	Количество межрегиональных и межмуниципальных туристских проектов, ед.
Число государственно-частных туристских проектов, ед.

	9
	Сезонный
	Зависимость территории от сезонности
	Количество туристских проектов, рассчитанных на круглогодичное использование, ед.
Численность работников, привлекаемых для работы в коллективных средствах размещения в сезонный период, чел.


Источник: составлено автором

Данные факторы носят эндогенный характер, то есть являются управляемыми. Таким образом, представленная классификация является попыткой наиболее полного комплексного учета всех факторов, имеющих влияние на развитие внутреннего туризма в регионе. При этом они  могут быть оценены количественно, а также стать основной для построения рейтинга регионов или муниципальных образований по уровню развития внутреннего туризма. Кроме того, предложенная группировка факторов позволит: 
- выявить наиболее значимые факторы, способствующие и препятствующие развитию внутреннего туризма на региональном уровне; 
- разработать обоснованную политику обеспечения стабильного развития внутреннего туризма.
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